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KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS PARUNGPONTENG

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

PERTAMA

NOMOR 400.7.2/KEP.011/Pkm-Prp /2026

TENTANG

KETETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS

DI LINGKUNGAN UPTD PUSKESMAS
PARUNGPONTENG

KEPALA UPTD PUSKESMAS PARUNGPONTENG,

a. bahwa setiap penyelenggaraan pelayanan publik wajib

menyusun,menetapkan,dan menerapkan standar pelayanan,

serta menetapkan Maklumat Pelayanan dengan memperhatikan

kemampuan penyelenggaraan kebutuhan masyarakat dan

kondisi lingkungan;

. bahwa untuk memberikan acuan dalam pembuatan Maklumat

Pelayanan sebagaimana dimaksud dalam butir a diatas, perlu

ditetapkan dengan

Parungponteng;
Undang - Undang
Ombudsman RI;
Undang - Undang
Pelayanan Publik;

. Undang - Undang
Kesehatan;

. Permenpan  Nomor

Pelayanan Publik;

Masyarakat

Keputusan Kepala Puskesmas

Nomor 37 Tahun 2008 Tentang

Nomor 25 Tahun 2009 Tentang

Nomor 17 Tahun 2023 Tentang

14 tahun 2014 tentang Standar

. Permenkes No0.19 tahun 2024 tentang Pusat Kesehatan

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS PARUNGPONTENG
TENTANG KETETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS
PARUNGPONTENG

. Penetapan Maklumat Pelayanan Puskesmas pada UPTD Puskesmas
Parungponteng Dinas Kesehatan Kabupaten Tasikmalaya sebagaimana

tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.



KEDUA

KETIGA

Maklumat pelayanan sebagaimana terlampir dalam Lampiran
Keputusan ini wajib dilaksanakan oleh penyelenggara/ pelaksana
dan sebagai acuan dalam penilaian kinerja pelayanan oleh pimpinan
penyelenggara,aparat pengawasan, dan masyarakat dalam
penyelenggaraan pelayanan publik.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di : Parungponteng
Pada Tanggal : 02 APRIL 2026

H. Hendi ependi, S.Kep.,Ners
Pembina Tk.l/IV.b
NIP. 198111132010011009



LAMPIRAN 11
KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS PARUNGPONTENG

NOMOR : KS.01/KEP.2533/PKM/2026
TANGGAL :02 APRIL 2026

TENTANG : KETETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
UPTD PUSKESMAS PARUNGPONTENG

MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS PARUNGPONTENG

‘DENGAN INI, KAMI PIHAK PIMPINAN DAN KARYAWAN UPTD PUSKESMAS
PARUNGPONTENG SANGGUP MENYELENGGARAKAN PELAYANAN SESUAI STANDAR
PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN DAN AKAN MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA
TERUS MENERUS. APABILA TIDAK MENEPATI JANJI INI, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI

DAN MEMBERIKAN KOMPENSASI.

BERTEKAD PARUNGPONTENG MELAYANI MASYARAKAT DENGAN PROFESIONAL , RAMAH,
AKUNTABEL, BERKUALITAS DAN UNGGUL”

Ditetapkan di : Parungponteng
Pada Tanggal : 02 APRIL 2026
KEPALA UPTD.RUSKESMAS PARUNGPONTENG

H. Hendi epéndi, S.Kep.,Ners
Pembina Tk.l/IV.b
NIP. 198111132010011009



	MEMUTUSKAN

